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S&W Tefnats fir Microsoft Dynamics NAV

Die Auswirkungen von Softwarefehlern machen es notwendig an Software hohe Qualitatsanspriiche zu stellen. Um den Qualitatsanspriichen gerecht zu
werden, muss das Testen ein integraler Bestandteil der Softwareentwicklung sein., Mit S&W Test Framework fir nicht automatisierbare Tests, kurz

SEW Tefnats" genannt, konnen wir die hohen Qualitatsanspriiche gewahrleisten.

Das S&W Tefnats soll dabei helfen nicht automatisierbare Tests in Microsoft Dynamics NAV zu erleichtern, die Ergebnisse zu protokollieren, Feedback an
die Entwickler zu geben, die Software Abnahme zu beschleunigen und die Akzeptanz zu erhdhen. Dabei ist das S&W Tefnats sowohl fiir NAV Partner bei
der internen Qualitatssicherung und Entwicklung interessant, als auch fir NAV Kunden welche diverse Anpassungen durch NAV Partner testen bzw.

abnehmen.
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S&W Tefnats - Kernfeatures

° Automatisches erstellen von Testfallen

° Sperre von Objekten die gerade getestet werden

. Sperren von Tests deren Objekte gerade gedndert werden

° Testprotokoll

. Versionsprotokoll

° Automatisches riicksetzen von Testfallen wenn Objekte gedndert wurden
. Testpakete

° Versionierung

o Test Rollencenter

. Import/Export von Testpaketen



Was sind nicht automatisierbare Tests

Lur Verdeutlichung ein Vergleich mit automatisierbaren Tests (Unit Tests).

Automatisierte Tests (Unit Tests) sind nicht komplexe Tests. Mit Ihnen kann 2.B. gepriift werden, ob eine Berechnungsfunktion das richtige Ergebnis

wuriickliefert und wie sich die Funktion verhalt wenn ein Parameter 0 iibergibt (Division durch null Fehler). Automatisierte Tests sind zwar ein wichtiger

Grundbaustein fir das Testen von Software, aber sie konnen nur einen Teil der Tests die an einer Software notwendig sind abdecken.
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I Codeunit 136203 Marketing Task Management 160 Millisekunden

I Codeunit 136204 Marketing Quotations Contacts 46 Millisekunden

4 Codeunit 136205 Marketing Setup Failure Ascert. AreFqual faited. Expected: You must fill in the Verkaufsprozesscode field. » (Text). Actuat:<Sie méissen das Feld Veriaufsprozesscode ausfitten.> (Text).. 5 Sekunden
Function 126205 OnRun Success 17 Millisekunden
Function 136205 ValuesWithinheritance Success 1 Sekunde 343 Millisekunden
Function 136205 ValuesWOlnheritance Success 110 Millisekunden
Function 126205 NoDefaultValuesTypeCompany Success 203 Millisekunden
Function 136205 NoDefaultValuesTypePerson Success 30 Millisekunden
Function 126205 DefaultvaluesTypeCompany Success 47 Millsskun den
Function 136205 DefaultValuesTypePerson Success 14 Millisekunden
Function 136205 OpportunitWithSalesCycleCode Success 780 Millisekunden
Functon 36205 OpportunitWOSalsCycleCode Foltre  Assert AreFquat faifec, Expectect < You must ill i the Verkaufsprozesscode fied.» (Text). Actuat:<Si miissrs da Feld Verlaufsprozesscode ausfilien.» {Text). 64 Milsekunden
Function 136205 ContactFromCustomer#ithSetup Failure Der Filter '0D" ist fifr das Feld ' " der Tabelle . i ' nicht giiltig. Die ‘0D sollte eine Zeiteinheit enthalic selun
Function 136205 ContactFromVendorith Setup Failure Der Filter '0D' ist fiir das Feld 'l " der Tabelfe . ' nicht giitig. Die Dc '0D' solfte eine Zeiteinheit enthalie sei... 34
Function 126205 ContactFromBankWithSetup Success 203 Millisekunden
Function 136205 VendorFromContactith Setup Success 237 Millisekunden
Function 136205 BankFromContactWithSetup Success 04 Millisekunden
Function 126205 CheckCampaigniVithSetup Success 47 Millisekunden
Function 136205 CheckSegrmentWithSetup Success 156 Millisekunden
Function 136205 CheckContactWithSetup Success 30 Millisekunden
Function 126205 CheckCampaign'¥OSetup Failure £ qual failed. Exp: must have a value in Marketing Vertrieb Einr.: Primary Key=. It or empty.> (Texd). Actual <'| ' muss in 'Marketing Vertrieb Einr.' einen Wert enthalten: 'Primarschlas
Function 136205 CheckSegmentWWOSetup Failure cqual faied. Expected: have a value in Marketing 6 Vertrieb Finr.: Primary Key=. it cannot be zero or ernpty. » (Text). Actual:< 'Segmentnurimer... 30 Millisekunden
Function 126205 CheckContactWOSstup Failure Accert. Arefqual failed. Expected: < Kontaktnummers must have a vatue in Marketing & Vertrieb finr.: Priniary Key-. It cannot be zero or erpty.- (Text). Actuats< Kontaktnummer.. | 17 Millisskunden
Function 126205 CheckToDoWOSetup Failure Assert Arelqual failed. Expected: < Aufgabennummern mest have a value in Marketing & Vertrieb Einr. Primary Key-. It cannot be zera or empty.- (Fext), Actuali<'Aufgabennum. 8 Millsekunden
Function 136205 CheckOpportunityWOSetup Failure Assert AreFqual failed. Expectad:< have ing & Vertsieb Finr.: Primary Key-. it cannot be zero or empty. = (Text). Actuaf:"Verkauf... 64 Millisekunden
Function 136205 CreateSalutation Success 16 Millisekunden
Function 136205 SalutationFormulaFormal Success 173 Millisekunden
Function 136205 SalutationFormulalnformal Success 17 Millisekunden
Function 126205 SalutationFormulaFormallang Success 13 Millisekunden
Function 136205 SalutationFormulalnformallang Success
Function 136205 ContactSaluation Success 187 Millisekunden

b Codeunit 136206 Marketina Profiling, I~ 63 Millisekunden A
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Failed Tests: 233

Skipped Tests:

Tests not Executed:

7755

Nicht automatisierbare Tests konnen komplex sein:

° Ist der Workflow so wie erwartet (z.B. Benutzer diirfen nur die eigenen Daten sehen und éndern)

. Ist eine Fehlermeldung verstandlich (,RELTIT kann nicht vollstandig in einen Integer umgewandelt werden)

° Enthalt ein Report die gewiinschten Daten, oder sollen 0 Werte nicht angezeigt werden

Nicht automatisierbare Tests sollen alles testen - auch das was automatisierbare Tests nicht konnen:

e Rechtschreibfehler

° Fehlende oder falsche Icons bei Aktionen

e Falsche oder unzureichende Fehlermeldungen



Wozu nicht automatisierbare Tests

Eine Software wird nie zu100% fehlerfrei sein und ein Workflow kann nur begrenzt abgebildet werden. Als Softwarehersteller hat man natiirlich den
Wunsch nach einer moglichst fehlerfreien Auslieferung und méchte Fehler wie .B. eine ungliickliche Ubersetzung in eine andere Sprache

(Cat fiir Category wird zu Katze) so gut es geht vermeiden, da dies dem Kunden Riickschliisse tiber die eigene Qualitatssicherung gibt.

Bestimmte Fehler oder Unzulanglichkeiten lassen sich aber auch dann nicht vermeiden und kdnnen nur noch vom Kunden selbst gefunden, akzeptiert
oder auf Wunsch korrigiert werden. Um einem Kunden dies bereits wahrend der Entwicklung zu ermdglichen, damit man ihn nicht vor vollendeten
Tatsachen stellt, kann S&W Tefnats einen wichtigen Beitrag leisten. Auch in der standigen Weiterentwicklung der Software erhalt der Kunde einen
genauen Uberblick welche Teile sich verandert haben oder neu dazugekommen sind. In diese Anderungen kann sofort eingesehen und getestet werden.

Lusatzlich kann S&W Tefnats auch fir die Erstellung von Abnahmeprotokolle verwenden werden.

Wie S&W Tefnats das nicht automatisierte Testen unterstiizt

Das Testrollencenter gewahrt einen Uberblick iber Testflle/Testergebnisse die noch getestet werden miissen, Fehler ergaben oder erfolgreich sind. Man
kann mit einem Klick auf deren Details einsehen und wenn nétig mit dem Testen beginnen. Testpakete gruppieren Testfalle zu iibersichtlichen Einheiten,
die in graphischer Form eines Fortschrittshalkens angezeigt werden. So ist auf den ersten Blick ersichtlich wie viele Testfélle bereits positiv getestet

wurden.

Test Packete - Microsoft Dynamics NAV

°°v [ SWBusiness Solutions CoKG » Startseite » TestPackete
Bl s aconen
s [RAnsicht o, E m E Fs‘
ﬂ / [ Liste bearbeiten EF:‘G’ = ')q ) ol
i

Neu  Bearbeiten Testfalle | TestProkiokoll  Als Ubersicht AlsDiagramm | OneNote Notizen  Links
schen arbei drucken srzeigen  anzeigen

e
Neu Verwalten Vorgang Bericht Ansicht Dateianhang anzeigen Seite

Test Packete - Filtereingabe (F3) | Code ~!3| v Notizen N

T Keine Filter angewendet

b Test Ergebnisse Code
ALLGEMEIN
BELEGE

ng fnzahl Tests  Erfolgreich

Tests nach Urnstellung auf NAV2013 R2 100 5 93%
te 7 4 57%
INDIY BERICHTE  Individual Berichte 3 2 67%

Links ~

Linkadresse Beschreibi




Testfalle konnen von den Entwicklern automatisch generiert werden. Dabei erhalten die Entwickler einen Uberblick, welche NAV Objekte von Testfallen
behandelt werden und ob gerade jemand testet. Testpakete und Testfalle die auf einer Entwicklungsdatenbank erstellt werden, konnen danach einfach

exportiert und in die Kundendatenbank importiert werden.
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NAV Objekte die getestet werden miissen konnen Tester direkt aus SEW Tefnats 6ffnen. Dabei wird automatisch jener Testfall gedffnet, der markiert
wurde und sich in der aktuellen Testphase hefindet - beim Beenden eines Tests muss ein Ergebnis eingegehen werden, welches den Entwicklern als
Feedback dient. Tester sehen auch, ob ein zum Testfall gehohrendes NAV Objekt von einem Entwickler gesperrt wurde - es signalisiert, dass dieses
Objekt geandert wird und bis dahin keine weiteren Tests notwendig sind. Sowohl Tester als auch Entwickler konnen ein Abnahmeprotokoll drucken, wo

alle Details Giber die Tests aufgeschliisselt werden.
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Die Protokollierung der Testdurchfihrung gilt dem spateren Nachweis, ob die in der Testplanung festgelegte Teststrategie im erforderlichen MaBe
umgesetzt wurde. Weiterhin ist das Testprotokoll auch als Kommunikationsmittel einsetzbar, um 2.B. dem Auftraggeber den Fortschritt der Testarbeiten

belegen zu kdnnen.

Ein Testprotokoll muss folgendes enthalten:

° Welche Systemteile wurden getestet?
° Wann wurden die Teile getestet?

° Von wem wurden die Teile getestet?

° Wie intensiv wurden die Teile getestet?

° Welche Ergebnisse lieferten die Tests?

Die Protokollierung hat zusatzlich die Aufgabe der Archivierung der Testware, um eine Wiederholung der Tests zu ermglichen.

Werden Anderungen an NAV Objekten vorgenommen, kannen Entwickler die dazugehorigen Testflle zuriicksetzen damit diese erneut getestet werden
kinnen. Tester sehen iber die Versionshistorie welche Anderungen an den NAV Objekten vorgenommen wurden und Entwickler sehen iiber die
Testhistorie welcher Tester, wann welche Fehler gefunden bzw. die Version abgenommen hat. Ein Test-Log gibt dariiber hinaus noch genaueren

Aufschluss, wie lange ein Test gedauert hat - der Entwicklern gewinnt dadurch zusatzliche Informationen.

Testfille, Nicht getestet - Microsoft Dynamics NAV
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NAV Objekte die mit S&W Tefnats getestet werden konnen:

° Pages

° Reports
o XMLPorts
° Queries



S&W Tefnats Server Uberwachung

Die S&W Tefnats Server Uberwachung erleichtert den Uberblick iber alle Entwicklungs- sowie Kundendatenbanken und Kunden konnen in ihrer

Produktivdatenbank die eigene Testdatenbank Gberwachen.

Produktivdatenbank

S&W Tefnats - Vorteile

. Langfristi¢ weniger Zeitaufwand

o Kiirzere Durchlaufzeiten

o Hohere Testintensitat

o GroBere Flexibilitat beim Testen

o Umfassenderes und schnelleres Feedback

° Bessere Motivation des Testpersonals

Mit S&W Tefnats konnten wir den Arbeitsaufwand fir das Testen um durchschnittlich 65% verringer und die verbleibende Fehleranzahl die durch NAV
Kunden gefunden werden, um 80% verringern.
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S&W Business Solutions GmbH & Co KG

S&W Business Solutions ist ein Softwareanbieter, mit mehr als 10 Jahren Erfahrung in der Entwicklung und Einfiihrung von betriehswirtschaftlichen
Unternehmensldsungen. Basierend auf Microsoft Dynamics NAV bieten wir Thnen unsere Expertise und Fachkenntnisse in den Bereichen:
Dynamics Immobilien®, Finanzbuchhaltung, Anlagenbuchhaltung, Kostenrechnung, Lagerwirtschaft, Produktion, Projektverwaltung und Marketing an.

Unseren Focus haben wir auf Losungen fiir die Immobilienwirtschaft sowie fiir Handels- und Produktionshetriebe gelegt.

S&W Business Solutions GmbH & Co KG
Deutscheck 11
A-8350 Welten

Tel.: +431236 6540
Fax: +13123665409

Ihre Ansprechpartner:

Andreas Scheider Ing. Rene Windisch
andreas.scheider@sw-business.at rene.windisch@sw-business.at
+13 664889269719 +13 664 88926918

Fir weitere Informationen besuchen Sie bitte unsere Homepage
www.sw-business.at

S&W Business Solutions GmbH & Co KG | office@sw-business.at | Burgenland | Wien | Telefon +431236 65 40



